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V nasej realitnej kancelarii AV Reality berieme vazne vSetky naSe zdkonné povinnosti vo¢i vam,
nasim klientom. MéZete si byt isti, Ze u nas su vase osobné tidaje v bezpeci. Spolocnost AV Reality,
s.r.0., so sidlom Zimna 357/13, 058 01 Ganovce, ICO: 48 066 168, DIC: 2120036677, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sidu PreSov, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 31256/P (d’alej len
»prevadzkovatel) zabezpecuje ochranu osobnych udajov fyzickych oséb v silade s poziadavkami
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto ddajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov) a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych ddajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Ochrana osobnych udajov

Pri spracuvani osobnych udajov prevadzkovatel'om ste v postaveni dotknutej osoby, t.j. osoby, o
ktorej su spracivané osobné udaje, ktoré sa jej tykajd. V pripade, ak je poskytnutie osobnych
udajov zakonnou/zmluvnou poziadavkou, ste ako dotknuta osoba povinna poskytnut tieto
osobné udaje. Neposkytnutie osobnych tdajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy méze mat
za nasledok neuzavretie zmluvného vztahu.

Kategorie dotknutych osob:

1. Uchadzaci o zamestnanie

2. Zaujemcovia o predaj, prenajom, kiipu alebo zamenu nehnutel'nosti

3. Zaujemcovia o obhliadku nehnutel'nosti alebo zaujemcovia o poskytnutie informacii tykajtcich
sa nehnutelnosti a inych suvisiacich informacii

4. Klienti nasej realitnej kancelarie

Uchadzaci o zamestnanie

« UcCel: evidencia a vykonanie vyberového konania na obsadenie vol'nej pracovnej pozicie

¢ pravny zaklad: § 13 ods. 1 pism. a) zak. 18/2018 Z.z.

« rozsah: titul, meno, priezvisko, e-mail, kontakt, osobné tidaje uvedené v zivotopise

e lehota uchovavania: v zmysle lehoty uvedenej v udelenom stuhlase (v pripade neuvedenia lehoty
vysSie uvedené osobné udaje st uchovavané maximalne 12 mesiacov)

e prijemca: prevadzkovatel a subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - Prevadzkovatel nezamysl'a preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. c) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknutd osoba mate pravo
kedykol'vek svoj sihlas odvolat

¢ Informacia vzmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych tdajov je
zakonnou poziadavkou

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné tidaje nebudi pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.
Pravo na informacie (§ 19 zakona; ¢l. 13 nariadenia).

Za ucelom splnenia informacnej povinnosti prevadzkovatel'a, ktora zodpoveda pravu dotknutej
osoby na informadcie, prevadzkovatel' v silade s ustanovenim § 19 zakona a ¢l. 13 nariadenia
poskytuje dotknutej osobe nasledovné informacie:



Zaujemcovia o predaj, prendjom alebo kiipu nehnutel'nosti (IS vykon ¢innosti realitnej
kancelarie)

« UCel: vykonanie ukonov, ktoré suvisia s postidenim a spracovanim Vasej ponuky alebo dopytu,
tykajucich sa predaja, prendjmu alebo kapy nehnutel'nosti

e pravny zaklad: §13 ods. 1 pism. b) zak. 18/2018 Z.z. (vykonanie opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby)

e rozsah: titul, meno, priezvisko, e-mail, kontakt, mesto, ulica, PSC, informécie a tdaje o
nehnutel'nosti (popis, typ, cena, Specifikacia, fotografia)

¢ lehota uchovavania: 30 dni

¢ prijemca: prevadzkovatel a subjekty, ktorym je prevadzkovatel' povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

e Informacia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - Prevadzkovatel nezamysla preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. c) zdk. 18/2018 Z.z.: ako dotknutd osoba méate pravo
kedykol'vek svoj suhlas odvolat

e Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknutad osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych udajov je
zakonnou poziadavkou

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné Udaje nebudu pouzité na
automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania.

Zaujemcovia o obhliadku nehnutel'nosti alebo zaujemcovia o poskytnutie informacii
tykajicich sa nehnutel'nosti a inych suvisiacich informacii (IS vykon ¢innosti realitnej
kancelarie)

« icel: ukony suvisiace s Vasim dopytom, obhliadkou alebo bliz§imi informaciami o nehnutel'nosti
e pravny zaklad: §13 ods. 1 pism. b) zak. 18/2018 Z.z. (vykonanie opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby)

« rozsah: titul, meno, priezvisko, e-mail, kontakt

¢ lehota uchovavania: 30 dni

¢ prijemca: prevadzkovatel a subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona e Informdacia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - Prevadzkovatel
nezamysla preniest osobné tidaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. ¢) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknutd osoba mate pravo
kedykol'vek svoj stihlas odvolat

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych tdajov je
zakonnou poziadavkou

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné udaje nebudd pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Klienti naSej realitnej kancelarie (IS vykon ¢innosti realitnej kancelarie)

« UcCel: evidencia zrealizovanych obchodov, ktoré sa tykaju sprostredkovania predaja, prenajmu
alebo kiipy nehnutel'nosti

e pravny zaklad: §13 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. (spracivanie osobnych tudajov je
nevyhnutné na ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatel'a), §13 ods. 1 pism. b) zak. 18/2018
Z.z. (spractuivanie osobnych tdajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknutd osoba) a §13 ods. 1 pism. c¢) zak. 18/2018 Z.z. (spracivanie osobnych udajov je
nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana)

e rozsah: titul, meno, priezvisko, e-mail, kontakt, mesto, ulica, PSC, informacie a udaje o
nehnutel'nosti (popis, typ, cena, Specifikacia, fotografia), idaje zo zmlav

» lehota uchovévania: 10 rokov



e prijemca: prevadzkovatel' a subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - Prevadzkovatel nezamysl'a preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. c) zdk. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo
kedykol'vek svoj stihlas odvolat

e Informacia vzmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknutad osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych tdajov je
zakonnou poziadavkou

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné idaje nebudd pouZité na
automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania.

Dalsie informaéné systémy prevadzkovatela, v ktorych sii spractivané osobné tidaje:

Informacny systém - mzdy a personalistika
Informacny systém - evidencia doslej a odoslanej poSty
Informacny systém - webova stranka

Informacny systém - uctovné doklady

Informacny systém - realitné softvéry

Informacény systém - mzdy a personalistika

e Ui¢el: vedenie mzdovej a persondlnej agendy

¢ pravny zaklad: §13 ods. 1 pism. c¢) zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné podl'a osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana)

¢ rozsah: titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia,
emailova adresa, telefonicky kontakt, podpis, rodinny stav, Statna prislusnost, Statne obcianstvo,
trvalé bydlisko, prechodné bydlisko, pohlavie, idaje o vzdelani, poberanie pridavkov na deti,
mzda, plat alebo platové pomery a d'alSie finan¢né naleZitosti priznané za vykon funkcie alebo za
vykon pracovnej ¢innosti, funk¢ny plat, idaje o odpracovanom case, idaje o bankovom ucte,
sumy postihnuté vykonom rozhodnutia nariadenym stidom alebo spravnym organom, peiiazné
tresty a pokuty, ako aj ndhrady ulozené zamestnancovi vykonatelnym rozhodnutim prislusnych
organov, nepravom prijaté sumy davok socidlneho poistenia a déchodkov starobného
dochodkového sporenia alebo ich preddavky, Statnych socialnych davok, davok v hmotnej ntudzi
a prispevkov k davke v hmotnej nudzi, peftaznych prispevkov na kompenzaciu socidlnych
dosledkov tazkého zdravotného postihnutia, ktoré je zamestnanec povinny vratit na zaklade
vykonatelného rozhodnutia podla osobitného predpisu, ro¢ny thrn vyplateného dochodku,
udaje o pracovnej neschopnosti, idaje o délezitych osobnych prekazkach v praci, adaje o
zmenenej pracovnej schopnosti, idaje o predchadzajicich zamestnavatel'och, idaje o stic¢asnych
(ostatnych) zamestnavatel'och, pracovné zaradenie, den zaciatku pracovného pomeru alebo
pracovnej cinnosti, idaje o Cerpani materskej dovolenky a rodicovskej dovolenky, udaje z
dokladu o bezihonnosti, idaje o priznani déchodku, o druhu déchodku, Gidaje zo zamestnanecke;
zmluvy, osobné udaje z majetkového priznania, osobné tdaje spractivané na potvrdeniach,
osvedcCeniach absolvovanych skuskach a vzdelavacich aktivitach, idaje uvedené v Zivotopise,
alebo inej osobnej agende, idaje z titulu danovych a ictovnych povinnosti prevadzkovatel'a, idaje
z titulu plnenia odvodovych povinnosti (socidlna poistovia, zdravotna poistovna), udaje z
rocného zuctovania zdravotného poistenia, idaje potrebné pre plnenie si zamestnavatel'skych
povinnosti prevadzkovatel'a

¢ lehota uchovavania: 10 rokov

e prijemca: prevadzkovatel a subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - prevadzkovatel nezamysl'a preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii



¢ Informdacia v zmysle §19 ods. 2 pism. c) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknutd osoba mate pravo
kedykol'vek svoj stihlas odvolat

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych tdajov je
zakonnou poziadavkou

e Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné tdaje nebudu pouZzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Informacny systém - evidencia doslej a odoslanej posty

e Ucel: evidencia prichadzajicej a odosielanej posty (Ziadosti, staznosti, podnety, listy a pod.) v
listinnej, ako aj v elektronickej podobe

e pravny zaklad: §13 ods. 1 pism. f) zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych idajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (opravneny zaujem), ktory je povazovany za pravny zaklad
spracuvania osobnych tdajov)

» rozsah: meno, priezvisko, titul, bydlisko, datum narodenia, e-mailova adresa, ¢islo uctu, podpis,
zaruceny elektronicky podpis a iné udaje, ktoré moézu byt obsahom prichadzajtcej alebo
odchadzajicej posty

¢ lehota uchovavania: 2 roky

¢ prijemca: prevadzkovatel' a subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

e Informdcia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - prevadzkovatel nezamysla preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. ¢) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknutd osoba mate pravo
kedykol'vek svoj stihlas odvolat

¢ Informdacia v zmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych tdajov je
zakonnou poziadavkou

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné Udaje nebudu pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Informacny systém - webova stranka
e Ucel: propagdcia sluzieb a realitnych ponutk prevadzkovatel'a
e pravny zaklad:

- fotografia alebo videozdznam nehnutelnosti - pravny zaklad: § 13 ods. 1 pism. a) zak.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zadkonov - na
zaklade suhlasu dotknutej osoby alebo jej zakonného zastupcu

- v zmysle § 78 zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov; prevadzkovatel', ktory je
zamestnavatelom dotknutej osoby, je opravneny poskytovat jej osobné udaje alebo
zverejnit jej osobné idaje v rozsahu titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, sluzZobné
zaradenie, funkc¢né zaradenie, osobné Cc¢islo zamestnanca alebo zamestnanecké cislo
zamestnanca, odborny utvar, miesto vykonu prace, telefonne cislo, faxové cislo, adresa
elektronickej posty na pracovisko a identifika¢né tidaje zamestnavatel’a, ak je to potrebné v
suvislosti s plnenim pracovnych povinnosti, sluzobnych povinnosti alebo funk¢nych
povinnosti dotknutej osoby. Poskytovanie osobnych tdajov alebo zverejnenie osobnych
udajov nesmie narusit vaznost, dostojnost a bezpecnost dotknutej osoby

« rozsah: fotografie, idaje o nehnutel'nosti, meno a priezvisko zamestnanca, kontaktné udaje

¢ lehota uchovavania: 5 rokov

e prijemca: prevadzkovatel' a subjekty, ktorym je prevadzkovatel povinny poskytnut osobné
udaje zo zakona

¢ Informacia v zmysle § 19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - prevadzkovatel nezamysl'a preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii



¢ Informacia v zmysle § 19 ods. 2 pism. ¢) zdk. 18/2018 Z.z.: ako dotknutad osoba mate pravo
kedykol'vek svoj stihlas odvolat

¢ Informacia v zmysle § 19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a § 100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle § 19 ods. 2 pism. e) zdk. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych udajov je
zakonnou poziadavkou

e Informécia v zmysle § 19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné udaje nebudi pouZité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Informaény systém - uctovné doklady

e UCel: spracivanie doslych a vyslych faktur, vystavovanie prijmovych dokladov, styk s bankami,
vedenie pokladne, zabezpecovanie hotovostnych prijmov a vydavkov, vedenie jednoduchého
podvojného uctovnictva

e pravny zaklad: §13 ods. 1 pism. c) zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné podl'a osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana)

« rozsah: uidaje o fyzickych osobach, najma klientoch realitnej kancelarie

« lehota uchovavania: 10 rokov

e Informdcia v zmysle §19 ods. 1 pism. f) zak. 18/2018 Z.z. - prevadzkovatel nezamysl'a preniest
osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. c) zdk. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo
kedykol'vek svoj stihlas odvolat

¢ Informdacia vzmysle §19 ods. 2 pism. d) zak. 18/2018 Z.z.: ako dotknuta osoba mate pravo podat
navrh na zacatie konania podl'a §100 zak. 18/2018 Z.z.

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. e) zak. 18/2018 Z.z.: poskytovanie osobnych udajov je
zakonnou poziadavkou

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné Udaje nebudu pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

¢ Informacia v zmysle §19 ods. 2 pism. f) zak. 18/2018 Z.z.: osobné udaje nebudd pouzité na
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

Informacny systém - realitné softvéry

e cCel: spracivanie osobnych udajov za Gcelom realizacie inzercie cez internetové realitné portaly
v realitnych softvéroch, t,j. ponuka nehnutel'nosti za icelom ich predaja, resp. prenajmu tretej
osobe, pricom v prislusnych realitnych softvéroch su k jednotlivym nehnutel'nostiam z dévodu
jednoduchsej identifikacie pre prevadzkovatel'a uvadzané aj osobné tidaje dotknutej osoby ako
vlastnika nehnutel'nosti, ktoré vSak nie su viditené tretim osobam - pravnym zakladom na
spracuvanie osobnych uidajov na tento Ucel je ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism. a) nariadenia, t,j.
suhlas dotknutej osoby.

Informacia o pravach dotknutej osoby v zmysle § 19 - § 30 zak. 18/2018 Z.z.

Pravo odvolat suhlas - v pripadoch, kedy Vase osobné tidaje spracivame na zaklade Vasho
suhlasu, mate pravo tento sihlas kedykol'vek odvolat. Stihlas mézete odvolat elektronicky, na
adrese prevadzkovatel'a, pisomne, oznamenim o odvolani sihlasu alebo osobne. Odvolanie
suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych idajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas
spracuvali.

Pravo na pristup - prevadzkovatel je povinny poskytnit Vam VasSe osobné tudaje, ktoré
spracuva. Za opakované poskytnutie osobnych idajov moze prevadzkovatel tictovat primerany



poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. Prevadzkovatel je povinny poskytnut Vam
osobné udaje Vami poZadovanym sp6sobom. Pravo ziskat osobné udaje nesmie mat nepriaznivé
do6sledky na prava inych fyzickych osob.

Pravo na opravu - ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného
odkladu opravil nespravne osobné udaje, ktoré sa Vas tykaja. V zavislosti od Ucelu spracivania
osobnych ddajov mate pravo na doplnenie VaSich netplnych osobnych ddajov.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - ako dotknuta osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel

bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju. Ak poZiadate

prevadzkovatel'a o vymazanie Vasich osobnych udajov, prevadzkovatel je povinny ich vymazat v

tychto pripadoch:

» osobné tidaje uz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali,

» odvolate suhlas, na zadklade ktorého prevadzkovatel Vase osobné tidajov spraciva a neexistuje
iny pravny zaklad pre spracuvanie osobnych udajov,

¢ budete namietat’ spractivanie osobnych tidajov a neprevazuju ziadne opravnené dovody na
spracuvanie osobnych tidajov alebo budete namietat spractivanie osobnych tidajov na tucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu v akom suvisi s priamym marketingom,

* osobné udaje sa spracuvaju nezakonne,

¢ dévodom pre vymaz je splnenie povinnosti stanovenej pravnym poriadkom,

¢ osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacnej spolo¢nosti podl'a § 15
ods. 1. zakona.

Ak prevadzkovatel zverejnil Vase osobné udaje a je povinny ich na zaklade vysSie uvedenych

podmienok vymazat, ma zaroven povinnost vzhladom na dostupnu technoldgiu a naklady

informovat ostatnych prevadzkovatel'ov, ktori spractivajd Vase osobné udaje, aby tito

prevadzkovatelia vymazali odkazy na Vase osobné udaje a ich Kkoépie alebo odpisy.

Prevadzkovatel nema povinnost zmazat VaSe osobné udaje, ak su potrebné:

* na uplatnenie prava na slobodu prejavu alebo prava na informacie,

* na splnenie povinnosti podl'a zdkona alebo medzinarodnej zmluvy alebo na splnenie tlohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel' ovi

¢ 7 dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia

« na ucel archivacie, na vedecky ucel, na tcel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, ak

je pravdepodobné, Ze vymazanie znemozni alebo zavaznym spdsobom st'azi dosiahnutie ciel'ov

takého spracivania, alebo na uplatnenie pravneho naroku.

Pravo na obmedzenie spracuvania - Mate pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil

spracuvanie VaSich osobnych udajov, ak:

¢ namietate spravnost Vasich osobnych tidajov; prevadzkovatel obmedzi spracivanie Vasich
osobnych ddajov na dobu overenia ich spravnosti

e spracuvanie Vasich osobnych udajov je nezakonné a namiesto vymazania poziadate o
obmedzenie ich pouzitia

 prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné uidaje na tcel spractivania osobnych udajov, ale
potrebujete ich Vy na uplatnenie pravneho naroku

¢ namietate spracivanie osobnych udajov; prevadzkovatel obmedzi spractivanie VaSich

osobnych udajov az do overenia, ¢i opravnené dévody na strane prevadzkovatel'a prevazujui nad

Vasimi opravnenymi dovodmi.

Ak sa spracuvanie osobnych udajov obmedzilo, okrem uchovavania méze osobné udaje
prevadzkovatel spractvat len so stihlasom dotknutej osoby alebo za i¢elom uplatnenia pravneho
naroku, na ochranu os6b alebo z dévodov verejného zaujmu. Prevadzkovatel je povinny Vas
informovat pred tym, ako bude obmedzenie spracuvania osobnych tdajov zrusené.



Pravo na prenosnost udajov - Osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli
prevadzkovatel'ovi, mate pravo ziskat v Struktirovanom, beZne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formdate. Zarovenn mate pravo preniest tieto osobné udaje dalSiemu
prevadzkovatel'ovi, ak je to technicky moZné a ak sa spracuvanie VaSich osobnych udajov
vykondva automatizovanymi prostriedkami (t.j. elektronicky), pricom osobné udaje sa
spractvaju bud":

» na zaklade Vasho suhlasu

¢ alebo s nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou, alebo na vykonanie
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Vasej Ziadosti.

Toto pravo nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych oséb. Uplatnenim prava na
prenosnost nie je dotknuté pravo na vymaz osobnych adajov. Pravo na prenosnost sa nevztahuje
na spracdivanie osobnych ildajov nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi.

Pravo namietat - mate pravo namietat voci spracivaniu udajov, ktoré je zaloZené na naSich
legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny
dévod na spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné tidaje d'alej spracivat. Mate
pravo namietat spracuvanie Vasich osobnych tidajov z dévodu tykajliiceho sa VasSej konkrétne;j
situacie, ak prevadzkovatel vykonava profilovanie alebo spraciva Vase osobné udaje na tychto
pravnych zakladoch:

e spracivanie osobnych idajov je nevyhnutné na splnenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi

¢ spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na tcel opravnenych zaujmov prevadzkovatela
alebo tretej strany.

Prevadzkovatel nesmie dalej spractivat Vase osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné
opravnené zaujmy na spracivanie osobnych udajov, ktoré prevazuji nad Vasimi pravami alebo
zaujmami alebo dovody na uplatnenie pravneho naroku. Mate pravo namietat spractvanie
osobnych tudajov, ktoré sa Vas tykajd, na ucel priameho marketingu vratane profilovania v
rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak budete namietat’ spractivanie osobnych
udajov na ucel priameho marketingu, prevadzkovatel d’alej osobné tidaje na ucel priameho
marketingu nesmie spractvat’.

Mate pravo namietat spracivanie osobnych tdajov, ktoré sa Vas tykaju, z dévodov tykajucich sa
VasSej konkrétnej situacie, ak sa VaSe osobné udaje spracivaju na vedecky ucel, na ucel
historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, okrem pripadov, ked' je spractivanie osobnych
udajov nevyhnutné na plnenie tlohy z dévodov verejného zaujmu.

Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov - V pripade, Ze by ste boli
priamo dotknuti na svojich pravach ustanovenych zakonom o ochrane osobnych tidajov mate
podl'a§100 z4k. 18/2018 Z.z. pravo podat’ Uradu na ochranu osobnych tidajov SR navrh na zacatie
konania o ochrane osobnych tdajov. U¢elom konania je zistit, ¢i do$lo k poruseniu prav fyzickych
0s6b pri spractivani ich osobnych tdajov alebo doslo k poruSeniu zadkona a v pripade zistenia
nedostatkov, ak je to dovodné a ucelné, ulozit opatrenia na napravu, pripadne pokutu za
porusenie zakona. Vzor navrhu zverejiiuje Urad na svojom webovom sidle. Navrh na zacatie
konania musi obsahovat dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu a képiu listiny alebo iny
dokaz preukazujuci uplatnenie prava u prevadzkovatel'a (pravo na pristup k osobnym tdajom,
pravo pozadovat opravu osobnych udajov, pravo na vymazanie alebo obmedzenie spractivania
osobnych tdajov, pravo namietat spracuvanie osobnych idajov, pravo na prenosnost osobnych
udajov), ak si takéto pravo dotknutd osoba uplatnila, alebo uvedenie dévodov hodnych
osobitného zretel'a o neuplatneni predmetného prava.

Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel.
Cislo: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk.



Uplatnenie prav dotknutej osoby je moZné napr. zaslanim Ziadosti elektronicky
prevadzkovatel'ovi alebo jeho zodpovednej osobe v zmysle § 44 zak. ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov alebo na adresu prevadzkovatel'a
uvedentl na webovej stranke (elektronicky alebo v papierovej forme).

1. Uéel spraciivania osobnych tidajov dotknutej osoby prevadzkovatel'om:

a)

b)

d)

Vypracovanie a uzatvorenie zmluvy o poskytnuti realitnych sluzieb, rezervacnej zmluvy,
zmluvy o prevode vlastnickeho prava knehnutel'nosti, zmluvy o budicej zmluve
o prevode vlastnickeho prava k nehnutelnosti, ndjomnej zmluvy, zmluvy o prevode
Clenskych prav vbytovom druZstve, zdmennej zmluvy, odovzdavacieho protokoly,
navrhu na vklad, poucenia a stihlasu spotrebitel'a pri zmluvach uzatvaranych na dial'ku
alebo zmluve uzavretej mimo prevadzkovych priestorov, zaznamu o obhliadke
nehnutel'nosti, evidencia zmluvy a suvisiacich dokumentov vratane vsetkych ich zmien
v internom systéme prevadzkovatel'a, plnenie predmetu zmluvy a kontrola jej plnenia zo
strany dotknutej osoby, vybavovanie reklamacii a staznosti, vymahanie pohl'adavok
vzniknutych v suvislosti s neplnenim zmluvy - pravnym zadkladom na spractivanie
osobnych ddajov na tento tcel je ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, t.j. plnenie
prislusnej zmluvy a ustanovenie cl. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia, t. j. na$ opravneny zaujem.
NasSim opravnenym zaujmom vtomto pripade je riadny aneruSeny vykon nasej
podnikatel'skej ¢innosti, ktord by sme nemohli vykonavat’ v pripade, ak by ste ohl'adom
kupy, resp. ndjmu nehnutel'nosti komunikovali s vlastnikom bez nasSej ucasti napriek
tomu, Ze vam bola predmetna nehnutel'nost predstavena nasou spolo¢nostou.

Spracivanie osobnych udajov za ucelom realizacie inzercie cez internetové realitné
portaly v realitnych softvéroch, t.j. ponuka nehnutel'nosti za ucelom ich predaja, resp.
prenajmu tretej osobe, pricom v prislusnych realitnych softvéroch su kjednotlivym
nehnutel'nostiam z dévodu jednoduchsej identifikacie pre prevadzkovatel'a uvadzané aj
osobné udaje dotknutej osoby ako vlastnika nehnutel'nosti, ktoré vsak nie su viditelné
tretim osobam - pravnym zakladom na spracivanie osobnych udajov na tento tucel je
ustanovenie cl. 6 ods. 1 pism. a) nariadenia, t.j. sihlas dotknutej osoby.

Vedenie uctovnictva a vyhotovovanie uctovnych dokladov, najma sprava a fakturacia
sluzieb poskytnutych na zaklade zmliv, spracivanie uctovnych, danovych dokladov
afaktir - pravnym zakladom na spracivanie osobnych tudajov na tento Uucel je
ustanovenie ¢l. 6 ods. 1 pism. c) nariadenia, t.j. plnenie povinnosti podl'a osobitnych
predpisov, najma zakona ¢. 431/2002 Z.z. o Gctovnictve v zneni neskorsich predpisov,
zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Evidencia posty a sprava registratury, t.j. evidencia a sprava poStovych zasielok, posty
dorucovanej a odosielanej z a do elektronickej schranky a evidencia a archivacia zmluv,
uctovnych, danovych a suvisiacich dokladov v internych systémoch prevadzkovatela -
pravnym zakladom na spracivanie Vasich osobnych tdajov na tento ucel je ustanovenie
¢l. 6 ods. 1 pism. c) nariadenia, t. j. splnenie nasej zakonnej povinnosti podl'a osobitnych
predpisov, a to najma podl'a zadkona o uctovnictve a zakona €. 395/2002 Z. z. o archivoch
aregistratirach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Reklama amarketing sluzieb aproduktov prevadzkovatela, najmi zasielanie
informacnych newsletterov onaSich produktoch asluzbach aaktualnej ponuke
nehnutel'nosti a pod. - pravnym zakladom na spractivanie osobnych tidajov na tento ucel
je ustanovenie Cl. 6 ods. 1 pism. a) nariadenia, t.j. sihlas dotknutej osoby.



2. VaSe osobné udaje budeme uchovavat po dobu nevyhnutnt na splnenie vymedzenych tcelov
spracovania osobnych tudajov, najviac vSak po dobu trvania prisluSnej zmluvy, resp.
vysporiadania vzajomnych zavazkov z nej vyplyvajdcich. Faktury, ako aj d’alSie datiové a ictovné
doklady uchovavame v stlade s prisluSnymi pravnymi predpismi po dobu 10 rokov po rokuy,
ktorého sa tykajd. Osobné tidaje spractivané na ticely reklamy a marketingu uchovavame po dobu
10 rokov od ich poskytnutia. Po uplynuti tejto doby budt Vase osobné udaje vymazané. V pripade,
Ze kedykol'vek pocas trvania zmluvného vztahu namietnete spracivanie Vasich osobnych tidajov
na priamy marketing naSich sluzieb a produktov, prestaneme VaSe osobné udaje na tento tcel
spracuvat.

3. VaSe osobné udaje od Vas nevyhnutne potrebujeme, pretoze v pripade ich neposkytnutia
zmluvny vztah medzi Vami a nasSou spolo¢nostou nemdze vzniknuat, kedZe si nevyhnutnou
nalezitostou zmliv uzatvaranych medzi Vami a naSou spolo¢nostou v zmysle zak. ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a zdk. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v zneni neskorsich predpisov. V dosledku tejto skutocnosti by sme Vam nemohli sprostredkuvat
nami ponukané realitné sluzby. Ak by ste sa vSak rozhodli neposkytnit ndm Vase telefénne ¢islo
alebo e-mailova adresu, nebrani to vzniku zmluvného vztahu ani poskytovaniu realitnych
sluzieb, avSak naSa vzajomna komunikacia nebude taka efektivna ako keby ste ndm ich poskytli.

4. Vsetky Vase osobné udaje budu ukladané v naSich internych systémoch a budd nami d'alej
poskytované réznym spolupracujicim subjektom (sprostredkovatelom), ktorymi sd najma
zaujemcovia o predaj/kapu/najom nehnutelnosti, auditori, pravni poradcovia, notari, znalci
aodhadcovia hodnoty nehnutel'nosti, danovi, Gctovni a finan¢ni sprostredkovatelia, banky,
poistovne, osoby vykonavajice reklamnu a marketingovd ¢innost pre prevadzkovatel'a, za
ucCelom inzercie a tiez prevadzkovatelia internetovych realitnych portalov v realitnych
softvéroch, a to v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vykon ich prace alebo prav, a ktoré
zaroven vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym informaciam budd mat v rozsahu a za
podmienok dojednanych v pisomnej zmluve, ktori s nimi uzatvarame alebo ustanovenej
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi povinnost zachovavat o takychto informaciach
mlcanlivost.

5. V pripade, ak spracivame VaSe osobné udaje aj na zaklade stihlasu, mate pravo kedykol'vek
tento suhlas so spracovanim osobnych udajov odvolat. Odvolanie sthlasu nema vplyv na
zakonnost spracuvania osobnych udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim. Udeleny
suhlas moéZzete odvolat rovnakym spésobom, akym bol sihlas udeleny, t.j. pisomne.

Dalsie prava dotknutej osoby

1. Pravo na pristup k osobnym tdajom (¢lanok 15 nariadenia)

Mate pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, ¢i spracivame Vase osobné udaje a ak tomu tak je,
mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom (ich képie), ako aj na dopliiujtice informacie
v rozsahu stanovenom ¢lankom 15 nariadenia.

Vo vicSine pripadov Vam tieto kopie VaSich osobnych udajov a dopliujtice informacie
poskytneme v pisomnej listinnej forme, pokial' nepozadujete iny sposob ich poskytnutia. Ak o
poskytnutie tychto informacii poziadate elektronickymi prostriedkami, budi vam poskytnuté
elektronicky, ak to bude technicky mozné.

2. Pravo na opravu osobnych tidajov (¢l. 16 nariadenia)

Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, iplnost a aktualnost informaécii,
ktoré o Vas mame k dispozicii. Toto pravo Vam vsak umoznuje Ziadat od nas, aby sme bez



zbyto¢ného odkladu opravili VaSe nespravne osobné udaje alebo doplnili Vase osobné tidaje, ak
su nepresné, neuplné alebo neaktualne. Vezmite prosim na vedomie, Ze ste povinny poskytnut
nam len také osobné Udaje, ktoré su Uplné a spravne, pricom zodpovedate za nepravdivost
osobnych ddajov, ktoré ste ndm poskytli.

3. Pravo na vymaz osobnych udajov (pravo ,byt zabudnuty“) (¢l. 17 nariadenia)

Mate pravo pozadovat od nds vymaz VaSich osobnych udajov, a to bez zbyto¢ného odkladu po
uplatneni tohto prava, napriklad v pripade, ak Vase osobné tidaje uZ nie su potrebné na acel, na
ktory sme ich ziskali alebo spracivali, ak namietate spracivanie osobnych tidajov podla ¢l. 21
ods. 1 nariadenia alebo ak sa VaSe osobné tidaje spractivaju nezakonne. Toto Vase pravo je vsak
potrebné posudit z pohl'adu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme mat urcité
pravne a regulacné povinnosti, co znamen3, Ze nebudeme méct vasej zZiadosti vyhoviet.

4. Pravo na obmedzenie spracivania osobnych tdajov (¢l. 18 nariadenia)

V zadkonom stanovenych pripadoch mate pravo od nas ziadat, aby sme prestali spracuvat Vase
osobné udaje, napr. ak namietate spravnost osobnych udajov, ktoré o Vas mame (avsak len pocas
obdobia umoziiujiceho nam overit spravnost VasSich osobnych ddajov), ak namietate proti
spracuvaniu osobnych udajov automatizovanym rozhodovanim alebo spractivanie Vasich
osobnych udajov je nezakonné a namietate vymazanie Vasich osobnych idajov, pricom namiesto
toho Ziadate obmedzenie ich pouzitia alebo namietate vymaz VaSich osobnych tudajov, ktoré my
ako prevadzkovatel uz nepotrebujeme a chceme ich vymazat, avSak potrebujete ich Vy, napriklad
pre potreby sudneho konania.

5. Pravo na prenosnost osobnych tidajov (¢l. 20 nariadenia)

Mate pravo ziskat' od nas Vase osobné uidaje, ktoré ste nam predtym poskytli, v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a mate pravo pozadovat, aby sme Vase osobné
udaje preniesli d'alSiemu prevadzkovatel'ovi za splnenia zdkonnych podmienok; uplatnenim
tohto prava nie je dotknuté Vase pravo na vymaz osobnych udajov.

Pravo na prenosnost sa vsak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade
suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste zmluvnou stranou.

6. Pravo namietat spracuvanie osobnych udajov (¢l. 21 nariadenia)

Ak je spracuvanie Vasich osobnych tdajov zaloZené na naSom legitimnom opravnenom zaujme
alebo ak VasSe osobné udaje spracivame na ucel priameho marketingu, mate pravo namietat
spracuvanie VaSich osobnych udajov. V pripade, ak podate ndmietku a my nepreukdzeme
presvedcivy legitimny opravneny dévod na spractivanie Vasich osobnych tidajov, alebo ak podate
namietku voci spracivaniu Vasich osobnych tdajov na tcel priameho marketingu, nebudeme
VasSe osobné tidaje na tieto ucely d’alej spracavat.

7. Pravo na neucinnost automatizovaného individualneho rozhodovania vratane
profilovania (€l. 22 nariadenia)

Pri spractvani VaSich osobnych Udajov z naSej strany nedochddza k automatizovanému
rozhodovaniu ani profilovaniu.

8. Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov (§ 100 zakona; ¢l. 77
a 79 nariadenia)

Ak sa domnievate, Ze spractvanie VaSich osobnych uUdajov je vrozpore so zidkonom a
s nariadenim, mate pravo podat’ Uradu na ochranu osobnych idajov, so sidlom Namestie 1. maja



18, 811 06 Bratislava, Slovenska republika, 1CO: 36 064 220 (d'alej len ,,(Irad") alebo inému
prislusnému organu najma v ¢lenskom State svojho obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo
v mieste Udajného porusSenia, navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov.

Navrh na zacatie konania (d'alej len ,ndvrh“) musi obsahovat”:

- meno, priezvisko, koreSpondencnt adresu a podpis navrhovatel'a,

- oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého pobytu
alebo nazvuy, sidla a identifika¢ného cisla, ak bolo pridelené,

- predmet navrhu s oznacenim prav, ktoré mali byt pri spractivani osobnych tdajov
porusené,

- doékazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu,

- kopiu listiny alebo iny dékaz preukazujici uplatnenie prava podla druhej ¢asti druhe;j
hlavy tohto zdkona alebo nariadenia, ak si takéto pravo dotknuta osoba uplatnila, alebo
uvedenie dévodov hodnych osobitného zretel'a o neuplatneni predmetného prava, ak
navrh podala dotknuta osoba.

Vzor navrhu na zalatie konania pred Uradom je zverejneny na webovom sidle Uradu.

Pravo domahat' sa svojich prav mate aj na vecne a miestne prislusSnom stude Slovenskej republiky,
ak sa domnievate, Ze v dosledku spractivania Vasich osobnych tidajov v rozpore s nariadenim
doslo k poruseniu Vasich prav ustanovenych v nariadeni.



